
 

 

FONアプリエンドユーザー向け使用許諾契約 
 

Fonアプリの利用/アクセスおよびFonアプリ経由でのアクセスパスの購入。 

 

Fon アプリをご利用いただきありがとうございます。本エンドユーザー向け使用許諾

契約（以下「本契約」）は、Fonアプリ（以下「本アプリ」）経由で提供されるサービ

スの利用条件を提供するものです。 

 

本アプリは、自動継続のサブスクリプション（以下「サービス」）をお支払いいただ

くことで、世界中のFonスポットに接続することを可能にします。 

 

本アプリをダウンロードまたは利用することにより、自動的にこれらの条件の適用対

象となります。このため、本アプリをご利用になる前に、必ずこれらの条件を注意深

くお読みください。 

 

Fonは、個人的利用を目的に使用いただくために本アプリを提供していますが、ご自身

以外の方に本アプリを送信できないこと、また、本アプリのコピーや変更は許可され

ていないことを必ず認識しておいてください。本アプリには、Fonアプリケーションソ

フトウェア使用許諾契約の条件が適用されます。 

 

ここで本契約の一部であるFonウェブサイトへのリンクをご確認ください。 

 

 プライバシー・ポリシーでは、当社によるお客様の個人情報の取り扱い方法お

よび個人情報に関して当社にお問い合わせいただく方法が説明されています。 

 

 Fonビジター向けの一般的なFon利用規約（お客様はこの規約の対象となりま

す）。 

 

 Fonスポットに関する法的通知には、接続していただくFonスポットに関連する

情報が含まれています。 

 

サービス品質および法的責任 

 

Fonは、本アプリおよびサービスが可能な限り役立ち、効率的であることを保証するた

め尽力しています。このため、Fonは理由を問わずいつでも本アプリに変更を加える権

利を有します。 

 

https://corp.fon.com/en/legal/fon-applications
https://corp.fon.com/en/legal/fon-applications
https://corp.fon.com/en/legal/privacy-policy
https://corp.fon.com/en/legal/terms-use-fon
https://corp.fon.com/en/legal/fon-spot-legal-notice


 

 Fonスポットは、Fonが所有、運用しているものではありません。Fonはこれら

の場所でのアップロードやダウンロード速度を推定できません。 

 

 Fonはお使いのモバイルやデバイス経由で受信する接続レベルに関して保証を

提供することはできません。これは、契約料金やお使いのネットワークプロバ

イダー、お使いの携帯電話、Fonスポットとお客様の位置関係によって異なる

場合があります。 

 

 Fonはお客様の接続に関する問題に対していかなる責任も負わないものとしま

す。 

 

Wi-Fiエリア外で本アプリをダウンロードする場合、必ずお使いのモバイルネットワー

クプロバイダーとの契約条件が適用されることに留意してください。結果としてモバ

イルプロバイダーより、本アプリへのアクセスおよびアプリのダウンロード中の接続

時間分データ通信料が請求される場合があります。もしくはその他の第三者機関から

料金が請求される場合があります。 

 

本アプリを利用するにあたり、適切に本アプリ経由でFonスポットに接続されない場合、

お客様はかかる料金の責任を負うものとします。これには、お住まいの国や地域以外

の国や地域でデータローミングをオフに設定せずに本アプリや本サービスを使用する

場合のデータローミング料が含まれます。本アプリを利用するデバイスの料金をご自

身が支払わない場合、Fonは、お客様が料金を支払う方から、本アプリの利用およびダ

ウンロードの許可を得ているとみなしますのでご注意ください。 

 

支払い、解約、および本契約の終了 

 

欧州連合加盟国に居住しており、サブスクリプション方式の Fon パスを購入されてい

る場合、ご購入日から 14 日以内（以下「クーリングオフ期間」）に考えを変え、全額

返金を受けることができますが、ログインしていない、もしくは有料サブスクリプシ

ョンを交換または開始していないことが条件となります。以下のお問い合わせフォー

ムに必要事項をすべて入力し、14 日の期限が切れる前にキャンセルの連絡をする必要

があります。 

本アプリの支払いは、第三者ストアまたは市場プラットフォーム（以下「第三者プラ

ットフォーム」）経由で行われ、当該支払いは、継続課金サブスクリプション（以下

「有料サブスクリプション」）の方法で支払われるものとします。当該支払いは第三

https://support.fon.com/hc/en-us/requests/new?ticket_form_id=56061
https://support.fon.com/hc/en-us/requests/new?ticket_form_id=56061


 

者プラットフォーム経由で行われるため、本第三者プラットフォームのダウンロード

や購入、もしくはその両方の条件を確認する必要があります。 

 

本アプリの支払いは、いかなる場合も現在のサブスクリプション期間終了前に、サブ

スクリプションページ経由、有効化をキャンセルするためのサブスクリプションオプ

ション経由で直接、もしくは第三者プラットフォームで設定されているその他の方法

で有料サブスクリプションをキャンセルしない限り、サブスクリプション期間終了時

に自動更新されます。また以下の問い合わせフォームに必要事項をすべて入力しキャ

ンセルの手続きを行うこともできます。 

 

Fonは、クーリング期間後、すでにお支払いただいた有料サブスクリプションは返金し

ないものとします。また、サービスは現在のサブスクリプション期間の最終日まで提

供されます。現在のサブスクリプション期間の最終日の翌日から、支払いは請求され

ません。 

 

Fonは、時折有料サブスクリプションの料金を変更する場合があり、価格変更について

は必ずお客様にご連絡いたします。有料サブスクリプションの料金変更は、料金変更

日後の次のサブスクリプション期間に有効になります。料金変更が有効になった後、

本サービスの使用を続けることにより、新しい料金に同意したものとみなされます。 

 

Fonは、自己の裁量で本サービスおよび本契約を変更、中断、廃止、または終了する権

利を有し、Fonはお客様またはその他のいかなる第三者に対して責任を負わないものと

します。Fonは本サービスまたは本契約の変更、中断、廃止、または終了について可能

な限り事前にお客様にお伝えするものとします。本サービスの終了は、サブスクリプ

ション期間が終了するまで、お客様がすでにご購入された有料サブスクリプションに

は影響しないものとします。 

 

本契約に含まれない事項には、第三者プラットフォームの条件が適用されるものとし

ます。 

また、本契約で定められていない定義は、Fon の利用規約およびその他の該当する方

針に含まれている定義で解釈されるものとします。 
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